
Waldviertler 
Tourismustag 2023

E I N L A D U N G

Mittwoch, 29. März 2023

Liebe Partnerinnen und Partner,

der Waldviertler Tourismustag bietet auch heuer wieder 
der Tourismusbranche im Waldviertel die Gelegenheit,  
bei interessanten Fachvorträgen Ideen und Anregungen 
für den eigenen Betrieb zu erhalten und sich mit Kollegin-
nen und Kollegen aus der Branche auszutauschen.

Starten Sie mit uns gemeinsam gut vernetzt  
in die neue Saison 2023!

Mittwoch, 29. März 2023, ab 10 Uhr 

„Das MOMENT“
3874 Litschau, Strandbadstraße 14 

 
 

Wir bitten um Ihre Anmeldung bis Montag, 20.03.2023  
per E-Mail an info@waldviertel.at und freuen uns auf  
einen informativen Tag mit Ihnen!

Geschäftsführerin Mag.a Kristiane Spiegl

und das Team von Waldviertel Tourismus
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Anfahrt mit dem Auto

„Das MOMENT“
3874 Litschau, Strandbadstraße 14
 
Parkmöglichkeit: Parkplatz Strandbad

D E S T I N A T I O N  W A L D V I E R T E L  G M B H
Sparkassenplatz 1/2/2, 3910 Zwettl, Österreich/Austria

tel	 +43 (0)2822 – 541 09 – 0	 mail	 info@waldviertel.at
fax	 +43 (0)2822 – 541 09 – 36	 www	 waldviertel.at

Ablauf & Programm

09:45 Uhr	 Einlass

10:00 Uhr	� Begrüßung 
Mag.a Kristiane Spiegl, Waldviertel Tourismus 
Mag. Zeno Stanek, Theater- & Feriendorf Königsleitn 
Bgm. Rainer Hirschmann, Stadtgemeinde Litschau

10:30 Uhr	� „Die Einlösung des Markenversprechens“ 
Wie Marke hält, was sie verspricht und für den Gast 
erlebbar wird. 
Mag. Michael Duscher, Niederösterreich Werbung 
Mag.a Kristiane Spiegl, Waldviertel Tourismus

11:00 Uhr	� „Employee Experience als Schlüssel zum Erfolg“ 
Das Mitarbeiter:innen-Erlebnis als Wettbewerbsvorteil 
in Zeiten des Fachkräftemangels 
Hani El Sharkawi, BSc MA, Inspiring Leaders

11:30 Uhr	� „Die fünf größten Social-Media-Sünden im Tourismus“ 
Wie Sie sich im Netz von der Konkurrenz abheben. 
Lukas Hetzendorfer, R+7 Hetzendorfer Consulting

12:00 Uhr	 Mittagessen und Get-together

13:15 Uhr	� „Wahre Schönheit kommt von Innen“ 
Kreative Innenarchitektur und zeitgemäße Ausstattung 
zum eigenen Vorteil nutzen. 
Mag. (FH) Bernhard Hiehs, Derenko GesmbH

13:45 Uhr	� „Energieeffizienz im touristischen Betrieb“ 
Praktische Tipps, wie der Betrieb effizienter wird und 
Energie gespart werden kann. 
Harald Herzog, Alpenverein Austria

14.45 Uhr	� Optional: Betriebsführung durch das  
Theater- und Feriendorf Königsleitn. 
Bitte geben Sie bei der Anmeldung Ihre Teilnahme  
an der Führung bekannt. Danke!
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